
1 

 

 
റഫ. നം. 12404                                                                                                തീയതി : 19/09/2023   
                                         സർ�ലർ നമ്പർ  40/2023 (BD)                                                  
                 
 

വിഷയം : െക.എസ്.എഫ്.ഇ. �വാസി ചിട്ടി - �ാ�കൾ�ം േമഖല ഓഫീസുകൾ�മായുള്ള  നിർേദ്ദശങ്ങൾ 
    പുതു�ന്നത് സംബന്ധിച്ച്. 

സൂചന : (1) സർ�ലർ നമ്പർ 52/2018 (BD) dated 13/12/2018. 
            (2) സർ�ലർ നമ്പർ 02/2021 (BD) dated 11/01/2021. 
            (3) സർ�ലർ നമ്പർ 83/2021 (BD) dated 22/10/2021. 
                                                            **** 

േമൽ സൂചനകളിൽ കാണിച്ചിരി�ന്ന സർ�ലറുകളിലൂെട ശാഖകൾ �വാസി ചിട്ടിക്ക് േവണ്ടി നടപ്പിലാേക്കണ്ട 
നിർേദ്ദശങ്ങൾ നൽകിയിരു�. ആയതിൽ താെഴ നൽകിയിരി�ന്ന നിർേദ്ദശങ്ങൾ ഈ സർ�ലർ തീയതി 
മുതൽ  നടപ്പിൽ  വരുേത്തണ്ടതാണ്. 
 
�വാസി ചിട്ടിയുെട ജാമയ്ം സവ്ീകരി�ന്നതും, ജാമയ്ം വിടുതൽ െച�ന്നതും ശാഖയുെട പൂർണ്ണമായ 
ഉത്തരവാദിതവ്ത്തിൽ ആണേല്ലാ നട�ന്നത്. എന്നാൽ ജാമയ് വിടുതൽ സംബന്ധിച്ച് �ാ�കൾ DDFS- ൽ 
െചേയ്യണ്ടതായ െസക�രിറ്റി റിലീസിംഗ് ��ിയ ജാമയ് വിടുതൽ െച�ന്ന ദിവസം തെന്ന DDFS - ൽ      
െചേയ്യണ്ടതാണ്. നിർഭാഗയ്വശാൽ പല �ാ�കളും ഈ ��ിയ പൂർത്തിയാക്കാെത ജാമയ്വിടുതൽ 
െച�ന്നതായി കാണു�. ഇതുകാരണം �വാസി ഇടപാടുകാർക്ക് ഭാവിയിൽ െചേയ്യണ്ടി വരുന്ന േചഞ്ച് ഓഫ് 
െസക�രിറ്റി, റിലീസ് ഓഫ് െസക�രിറ്റി, ഫിക്സഡ് െഡേപ്പാസിറ്റ് േ�ാസിങ് തുടങ്ങിയവ�ള്ള റികവ്സ്റ്റ് 
ഓൺൈലൻ ആയി സമർപ്പിക്കാൻ സാധിക്കാെത വരുകയും, ഇതിെന�ടർന്ന് നിരവധി പരാതികൾ 
ലഭി�കയും െച�ന്ന സാഹചരയ്മാണ് നിലവിലുള്ളത്. 

സവ്ർണ്ണം ജാമയ്മായി സവ്ീകരിച്ച ചിട്ടികളിൽ േമൽബാധയ്ത കുറയുന്നതിന് അനുസരിച്ച് പാർഷയ്ൽ റിെഡംപ്ഷൻ 
അനുവദിക്കാവുന്നതാണ്. ഇതിനു �വാസി കസ്റ്റമർ േചഞ്ച് ഓഫ് െസക�രിറ്റി റികവ്സ്റ്റ് ഇടുകയും �ാഞ്ചിൽ 
ഇനിയുള്ള ബാധയ്തയ്ക്ക് ആവശയ്മായ സവ്ർണ്ണം പുതിയ ഒരു െസക�രിറ്റി ആയി                DDFS - ൽ െച�കയും 
േവണം. അതിനു േശഷം Digital Business Centre- ൽ നി�ം അപ്പര്ൂവൽ െച�ന്നേതാെട േചഞ്ച് െചയ്ത 
െസക�രിറ്റിയുെട റിലീസ് നടപടികൾ DDFS- ൽ പൂർത്തിയാേക്കണ്ടതാണ്. 
 
�വാസി ഇടപാടുകാരുെട ഒരു ചിട്ടി കാലാവധി കഴിയുേമ്പാേഴാ, നിലവിലുള്ള ജാമയ് വ� മാറ്റി പകരം ജാമയ്ം 
സവ്ീകരിച്ച േശഷേമാ ഇടപാടുകാർ ഓൺൈലൻ ആയി റിലീസ് റികവ്സ്റ്റ് ന�കയാണ് െച�ന്നത്. ഇങ്ങെന 
ലഭി�ന്ന റികവ്സ്റ്റ് ഡിജിറ്റൽ ബിസിനസ്സ് െസന്ററിൽ പരിേശാധിച്ച് ഈ റികവ്സ്റ്റ് അംഗീകരി��. തുടർന്ന് 
ഇതു സംബന്ധിച്ച് ഒരു റിലീസ് സർട്ടിഫിക്കറ്റ് ജാമയ്വ� നൽകിയി�ള്ള ശാഖയിെല മാേനജരുെട 
DDFSേലാഗിനിൽ ലഭി��. കൂടാെത ഒരു ഇെമയിൽ സേന്ദശവും ലഭി��. ഏെതങ്കിലും കാരണവശാൽ 
ഇെമയിൽ സേന്ദശം ലഭിക്കാത്ത സാഹചരയ്ത്തിൽ മാേനജരുെട േലാഗിനിൽ ഉള്ള റിലീസ് റികവ്സ്റ്റിൽ ഒരു 
റിലീസ് സർട്ടിഫിക്കറ്റ് െഡൗൺേലാഡ് െചയ്ത് ഇെമയിലിന് പകരമായി ഉപേയാഗി�െകാണ്ട് താെഴ പറയുന്ന 
രീതിയിൽ റിലീസ് നടപടികൾ പൂർത്തിയാേക്കണ്ടതാണ്. 
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a) മാേനജർ DDFS -ൽ േലാഗിൻ െച�ക. 
Menu - വിന് മുകളിലായി RELEASE REQUEST �ിക്ക് െച�ക. റിലീസ് െചേയ്യണ്ടതായ ചിട്ടി അവിെട കാണാൻ 
സാധി�ം. ഒരു ചിട്ടി വരിക്കാരൻ �ാഞ്ചിൽ ജാമയ്മായി നൽകിയി�ള്ള െസക�രിറ്റിെയ റിലീസ് െചയ്യാൻ 
അനുവദി�ന്ന ഒരു സർട്ടിഫിക്കറ്റ് ഇവിെട നി�ം ലഭി�ന്നതാണ്. ഈ സർട്ടിഫിക്കറ്റ് േസവ് െച�കേയാ 
PRINT എടു�കേയാ െചയ്യാം. അതിനു േശഷം INITIATE �ിക്ക് െച�ക. 
 

b) അസിസ്റ്റന്റ് മാേനജർ േലാഗിൻ െച�ക. 
QUEUES - ൽ Release Security Process ൽ Request Pending-ൽ ഈ ഫയൽ വന്നി�ണ്ടാകും. അത് �ിക്ക് 
െച�ക. Request for sanction �ിക്ക് െച�ക. 
 

c) മാേനജർ േലാഗിൻ െച�ക. 
QUEUES - ൽ Release Security Process ൽ Sanction Pending -ൽ ഫയൽ എടു�ക. Submit �ിക്ക് െചയുക. 
Approve Release �ിക്ക് െച�ക. 
 

d) ASSISTANT മാേനജർ േലാഗിൻ െചയുക. 
Queues -ൽ Release Security Process ൽ Sanction completed -ൽ ഫയൽ എടു�ക. Complete �ിക്ക് െചയുക. 
വരിക്കാരേനാ ജാമയ്ക്കാരേനാ െസക�രിറ്റി ൈകപ്പ�ന്ന സമയത്ത് ഒപ്പിട്ട് നൽകുന്ന രസീത് അറ്റാച്ച് െച�ക. 
Proceed �ിക്ക് െച�ക. 
 
NOTE : എെന്തങ്കിലും ERROR വരികയാെണങ്കിൽ REFRESHബട്ടൺ അമർ�ക. വീ�ം COMPLETE �ിക്ക് 
െച�ക . COMMENT ൈടപ്പ് െച�ക. PROCEED െച�ക.   
 
വിശവ്സ്തതേയാെട, 

െക.എസ്.എഫ്.ഇ യ്ക്ക് േവണ്ടി 
 
 
 
 

േഡാ. സനിൽ.എസ്.െക 
മാേനജിങ് ഡയറക്ടർ 
 
To: എല്ലാ ശാഖാ തലവന്മാർ�ം 
 
പകർപ്പ് 
 
1. എല്ലാ  േമഖല  ഓഫീസുകൾ�ം          4. എല്ലാ  IAD ടീമുകൾ�ം  / �ിെവന്റീവ്   വിജിെലൻസ്   സ്കവ്ാർഡുകൾ�ം 
2. MD യുെട PA                                  5.  െഹഡ് ഓഫീസിെല  എല്ലാ  വകുപ്പ് േമധാവികൾ  �ം   
3.എല്ലാ SDT ഓഫീസുകൾ�ം              6.  സർ�ലർ  ഫയൽ 
 


